
 

Activity 2.36: Conduct an impact study on on-the-job-training conducted by (piloting) LDTA / 

NASC 

Narrative: In the changed federal context, the expected GoN staff, including service delivery 

employees, in the seven provincial governments is about 21,000, and that in the 753 local 

governments is about 66,000. GoN has been initiating many capacity development 

interventions like short-term and long-term training, exposure visits, study trips, etc. A 

research/study on the impact of these interventions along with the gap analysis is imminent for 

the required reform in the changed context of administration and management. This study is 

proposed at federal level, piloting with MoFAGA and a few other ministries, and shall inform 

the 

required reform at the federal level to strengthen the service delivery at PLGs. 

Implementation Arrangement: The PCU in consultation with the concerned section of MoFAGA 

and other related ministries will lead the study. A consultative workshop will be organized to 

disseminate the findings of the study and get the feedback from the stakeholders. 

Implementing unit, Milestone Unit (milestone explanation), Total Budget (in 000) 

PCU, 1 (Prepared impact study report), NPR: 1000 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



नेपाल सरकार 
सङ्घीय माममला तथा सामान्य प्रशासन मन्रालय 

प्रदेश तथा स्थानीय शासन सहयोग काययक्रम  
Provincial and Local Governance Support Program (PLGSP) 

 
काययसतय वििरण (Terms of Reference) 

नेपाल प्रशासननक प्रमशक्षण प्रततष्ठान (NASC( र स्थानीय विकास प्रमशक्षण प्रततष्ठान 
(LDTA  बाट   सञ् चालन गररएका तामलमहरुको प्रभाि मूल्याङ् कन  गरर सुधारका लागी 

सुझािहरु पेश गन े

 

१. परिचय 

प्रदेश तथा स्थानीय शासन सहयोग काययक्रम (PLGSP) नपेाल सरकारको प्रमुख राष्ट्ष्िय 
काययक्रम हो । यस काययक्रमले सघं, प्रदेश तथा स्थानीय सरकारको संस्थागत, संगठनात्मक र 
व्यष्ट्ततगत क्षमता तनमायणमा सहयोग गरै्द आएको छ । प्रदेश तथा स्थानीय शासन सहयोग 
काययक्रम (PLGSP) ले छाता काययक्रमका रूपमा प्रदेश तथा स्थानीय तहमा सुशासन सम्बन्धी 
काययक्रमहरूमा समन्िय र सहकाययको लागग साझा संरचना (Framework) प्रदान गदयछ ।  

प्रदेश तथा स्थानीय शासन सहयोग काययक्रम (PLGSP) संङ्घीयताको संस्थागत विकासको 
तनममत्त सञ्चामलत निीनतम काययक्रम हो । यस काययक्रमले मुलतः अन्तरसरकारी समन्िय, 
स्थानीय सरकार सन्चालन प्रणाली, संस्थागत क्षमता, नेततृ्िको सशष्ट्ततकरण र स्थानीय 
सहभागगता र उत्तरदातयत्िका लागग प्रणाली विकास (System Development) जस्ता 
क्षेरहरूलाइ समेटेको छ ।    

सङ् घीय माममला तथा सामान्य प्रशासन मन्रालयले  आफ्नो दशिर्षे रणनीततक योजनामा 
तनजामती कमयचाररको राष्ट्ष्िय तामलम तनतत पररमाजयन गने एिम ् तालीमलाई कमयचाररको 
व्यिसातयक क्षमता विकासमा केष्ट्न्ित गने लक्ष्य मलएको छ। यसै सन्दभयमा प्रदेश तथा स्थानीय 
शासन सहयोग काययक्रमले स्थानीय विकास प्रमशक्षण प्रततष्ठान तथा प्रदेश प्रमशक्षण प्रततष्ठान 
बाट उपलव्ध  गरेका  तामलमहरुको प्रभाि मूल्याङन गरर यसमा सुधारका उपायहरुको खोजी 
गने   काययक्रम अतघ सारेको छ।  

  



२.  उद्देश्य  

यस अध्य्यनको उदेश्यहरु देहायबमोष्ट्जम रहेको छ । 

क)  ननजामती कमयचारीको व्यिसातयक क्षमता विकासको लागग नेपाल प्रशासनीक प्रमशक्षण 
प्रततष्ठान (NASC) र स्थातनय बबकास प्रमशक्षण प्रततष्ठान (LDTA) बाट सञ् चालन गररएका 
सेिा प्रिेश, सेिाकामलन तथा अन्य अल्पकामलन तथा ददघयकामलन तामलमहरुको प्रभाि 
मूल्याङ्कन गरी यी तामलमहरुलाई समसामादहक तथा प्रभािकारर बनाउने ठोस उपायहरुको 
खोजी गरी ननजामती कमयचारीको क्षमता विकासमा सहयोग गनुय । 

ख) ननजामती कमयचारीको लागी नेपाल प्रमशक्षण प्रततष्ठान (NASC) तथा स्थानीय बबकास प्रमशक्षण 
प्रततष्ठान (LDTA) बाट सञ्चालन गररएका तामलमहरुको प्रभाि मूल्याङ्कनबाट प्राप्त सुझािका 
आधारमा उतत संस्थाहरुको संस्थागत क्षमता विकासका क्षेर पदहचान गरी सुधार गनय सहयोग 
गने । 

   

३.  औचचत्य  

सङ् घीय माममला तथा सामान्य प्रशासन मन्रालयल े तनजामती सेिालाई सक्षम र उत्तरदायी 
बनाई राज्यबाट नागररकलाई उपलब्ध गराइन ेसेिाको प्रभािकाररता अमभिदृ्गध गनय विमभन्न 
काययक्रमहरु सञ्चालन गदै आएको छ । तनजामती कमयचारीहरुमा रहेको ज्ञान, सीप र क्षमतालाई 
समय सापेक्षरुपमा प्रिद्यधन गदै आचरणमा समेत सुधार ल्याई जनभािना अनुरूप कायय गनय 
सतने विश्िामसलो सेिाको रुपमा यस सेिालाई स्थावपत गने चुनौती हाम्रो सामु रहेको छ। 
तनजामती कमयचारीहरुलाई पद र ष्ट्जम्मेिारी अनुरूप आिश्यकतामा आधाररत तालीम प्रदान गनुयपने, 
विश्िस्तरमा आएका निीनतम ्अिधारणा र प्रविगध अनुरुप तालीमको आधुतनकीकरण गनुयपने, र 

समय क्रमसगैँ साियजतनक प्रशासनमा देखापने चुनौतीहरु र समस्याहरु सँग जुध्यदै राष्ट्ष्िय दहतमा 
समवपयत हुन सतने जनशष्ट्तत तनमायण  गनुयपने भएकोले यो अध्य्यनबाट नेपाल प्रमशक्षण प्रततष्ठान 
(NASC) तथा स्थानीय बबकास प्रमशक्षण प्रततष्ठान (LDTA) बाट सञ्चालन गररएका 
सेिाकामलन, सेिा प्रिेश तथा अन्य विविध तामलमहरुको प्रभाि मूल्याङ् कन गरी  यी  तामलमहरु 
तथा तामलम प्रदायक संस्थाहरुलाई प्रभािकारी बनाउन यो काययक्रम अतघ साररएको छ । यस 
अध्यययनले तनजामती कमयचारीहरुलाई पद र ष्ट्जम्मिेारी अनुरूप कायय गनयको लागग मौजुदा 
क्षमता र हालको  आिश्यकता बीचको अन्तर पत्ता लगाई त्यो अन्तर पररपूततयको लागग आगामी 



ददनहरुमा तामलम तथा तामलम प्रदायक संस्थाहरुमा गनुयपने सुधारका क्षरे पदहल्याई तनजामती 
सेिालाई एक सक्षम ससं्थाको रुपमा स्थावपत गनय सहयोग प्रदान गने छ । 

 

४.  पिामर्शदाताले गर्नशपर्े क्रियाकलापहरू  

▪ ताललम प्रभावकाररता अध्ययनका ननलमत्त यसको मान्य ववधि, सूचक, प्रश्नावली, 
अनुसन्िान पद्र्दनत, नमूना सङ्कलन, सूचना सङ्कलन फारम, प्रभाव ववश्लेषण 
खाका, कायययोजना आदर्द सदहत ववस्ततृ प्रस्ताव पशे गने,  

▪ पेश भएको ववस्ततृ प्रस्तावउपर मन्रालयमा भएको छलफबाट प्राप्त सुझावलाई 
समावेश गरी अन्न्तम प्रस्ताव पेश गने, 

▪ मन्रालयबाट प्रस्ताव स्वीकृत भईसकेपनछ काययराम्भ गने, 

 अध्ययनको प्रयोजनको लागी हाल सञ्चालनमा रहेका सेवा प्रवेश, सेवाकललन तथा 
अन्य वववि ताललमहरुको पाठ्यक्रम, ताललम मोड्यलुहरु, ताललम ववधिहरु, ताललम 
प्रर्दायक संस्थाको संस्थागत सरंचना तथा क्षमता, र्दक्षक्षण एलसयाका अन्य रे्दशहरुल े
अपनाएका ववधि आदर्द सम्बन्िमा सूचना तथा र्दस्तावेजहरु संकलन गरी अध्ययनहरु 
गने, 

 ववगत ३(७५-७६, ७६-७७, ७७-७८) वषयमा सञ्चालन भएका ताललम मध्य े
मन्रालयबाट उपलब्ि वववरण अनुसार अध्ययन गने   

 ताललम प्रभावकारीता अध्ययनको ननलमत्त सम्बन्न्ित प्रलशक्षाथीहरु, प्रलशक्षकहरु, 
प्रलशक्षण सहायकहरु, प्रलशक्षणको व्यवस्थापनमा संलग्न पर्दाधिकारीहरु तथा अन्य 
सम्बद्ि सरोकारवाला एवं ववज्ञ संस्थाहरुसँग परामशय तथा छलफल गरी सूचना तथा 
सुझावहरु संकलन गने, 

 सरोकारिाला तनकायहरूका पदागधकारीसँग छलफल गरी तामलम सम्बन्धमा सुझािहरू 
संकलन गने, (सघंीय माममला तथा सामान्य प्रशासन मन्रालय, नेपाल प्रशासननक 

प्रमशक्षण प्रततष्ठान, स्थानीय बबकास प्रमशक्षण प्रततष्ठान, क्षमता विकास शाखा, 
जनशष्ट्तत योजना तथा विकास शाखा, स्थानीय तह आदद( । 



▪ तयार गररएको अध्यययनको प्रततिदेनको मस्यैादा सङ्घीय माममला तथा सामान्य प्रशासन 
मन्रालयमा रहेको उच्चस्तररय तथा प्राविगधक सममततमा प्रस्तुती गने, 

▪ मन्रालयबाट प्राप्त सुझाि सदहत अष्ट्न्तम प्रततिदेन तयार गने । 

▪ प्रततिेदनको तयारीको तनममत्त कष्ट्म्तमा प्रदेश तथा स्थानीय तहका काययलयहरुमा समेत 
स्थलगत अध्यययन गनुय पनछे । 

 

५. समयसीमा ि उपलव्धिः 

मस.नं
.  

काययवििरण समय सीमा  ष्ट्जम्मेिा
री  

उपलष्ट्व्ध  

१ परामशयदाता बाट 
प्रारष्ट्म्भक कायययोजना 
प्राप्त गने । 

सम्झौता 
भएको १५ 
ददनमा 

परामशयदा
ता, 

प्रारष्ट्म्भक 
कायययोजना 
प्राप्त हुने ।  

२ मन्रालयमा छलफल प्रारष्ट्म्भक 
कायययोजना 
प्राप्त भएको 
७ ददनमा 

परामशयदा
ता, 
का.स.ई 

पषृ्ठपोर्षण 
प्राप्त भएको 
हुने 

३ परामशयदाताबाट 
अध्य्यनको मसयैादा 
प्रततिेदन तयार  हुने ।  

मन्रालयमा 
छलफल भएको 
१० ददनमा 

परामशयदा
ता,  

प्रारष्ट्म्भक 
मस्यौदा 
प्राप्त 

४ अध्य्यनको मसयैादा 
प्रततिेदनमा 
सरोकारिालाबीच 
छलफल गने । 

परामशयदाताबाट 
अध्य्यनको 
मसयैादा 
प्रततिेदन तयार 
भएको १० ददनमा 

परामशयदा
ता, 
का.स.ई 

सरोकारिाला 
बाट 
पषृ्ठपोर्षण 
प्राप्त भएको 
हुने 



५ परामशयदाताबाट 
मसौदाको पररमाजयन 
गरी पहीलो ससं्करण 
प्राप्ती 

प्रततिेदनमा 
सरोकारिाला
बीच छलफल 
भएको १५ 
ददनमा 

परामशयदा
ता, 
का.स.ई 

अष्ट्न्तम 
मस्यौदा 
तयार गरी 
प्राप्त हुन े

६ मन्रालयमा छलफल मसौदाको 
पररमाजयन 
गरी पहीलो 
संस्करण 
प्राप्ती भएको 
७ ददनमा 

परामशयदा
ता, 
का.स.ई 

पषृ्ठपोर्षण 
प्राप्त भएको 
हुने 

७ अष्ट्न्तम प्रततिेदन र 
अष्ट्न्तम संस्करण 
प्राप्ती  

मन्रालयमा 
छलफल 
भएको १० 
ददनमा 

परामशयदा
ता, 
का.स.ई 

अष्ट्न्तम 
प्रततिेदन 
प्राप्त हुन े

 

६. प्रततवेदर्को भाषा 

यस अध्य्यनको प्रततिेदन नपेाली भार्षामा हुनछे ।  

 

७. पिामर्शदाताको संिचर्ा,  योग्यता ि अर्नभव  

१. परामशयर्दाताको टोली रे्दहायबमोन्जम हुनछे । 

परामर्शदाताको टोली योग्यता 

१. टोली 
नेता/प्रशासनविद् 

• मान्यता प्राप्त विश्िविद्यालयबाट स्नातकोत्तर भएको, 
• तनजामती सेिाको कष्ट्म्तमा राजपराङ्ककत प्रथम श्रणेी िा सो 

सरहको पदमा रही कष्ट्म्तमा ५ बर्षय  अनुभि प्राप्त भएको । 



• कमयचारीको क्षमता विकास सम्बन्धी काययमा कष्ट्म्तमा ७ बर्षय  
अनुभि प्राप्त भएको । 

• कमयचारीको क्षमता विकास काययको कष्ट्म्तमा ५ िटाको प्रभाि 
मूल्याङ्कन काययमा संलग्न भएको ।   

२. जनशष्ट्तत विकास 
विज्ञ 

• मान्यता प्राप्त विश्िविद्यालयबाट स्नातकोत्तर भएको । 
• तनजामती कमयचारीको क्षमता विकास तामलम/प्रमशक्षणमा 

कष्ट्म्तमा ५ बर्षयको अनुभि भएको । 
•  प्रततिेदनहरु अध्यययन तथा लेखन सीप भएको । 

३. तथ्याङ्कविद् • मान्यता प्राप्त विश्िविद्यालयबाट स्नातकोत्तर भएको । 
• तथ्याङ्क विश्लेर्षण सम्बन्धी काययमा कष्ट्म्तमा ५ बर्षय अनुभि 

रहेको । 
• तथ्याङ्क विश्लेर्षण सम्बन्धी Software सञ्चालनको ज्ञान 

भएको । 

४. सहायक • मान्यता प्राप्त विश्िविद्यालयबाट स्नातक भएको। 
• कम्प्यटुरको आधारभूत सीप भएको। 

२. संस्थाको योग्यता रे्दहायबमोन्जम हुनेछ: 

- तनयमानुसार दताय निीकरण भएको । 

- आ.ब. २०७७।७८ सम्मको कर चुतता गरेको । 

- सम्बष्ट्न्धत क्षरेमा कष्ट्म्तमा ३ बर्षयको अनुभि भएको । 

 

८. भनक्तार्ी प्रक्रिया  

खररद सम्झौता भएपतछ तनम्नानुसार भुततानी हुनेछ ।  

क) पदहलो मस्यौदा प्रततिेदन पेश गरेपतछ सम्झौता रकमको ४० प्रततशत रकम भुततानी 
हुनेछ, 



ख) अष्ट्न्तम मस्यौदा पेश भई कायायलयल ेतोककएको प्रकक्रया र ढाँचा अनुसार भए नभएको 
हेरी स्िीकार गरेपतछ सम्झौता रकमको ६० प्रततशत रकम भुततानी गररनेछ ।  

 

९. अध्ययर् गर्नशपर्े मनख्यमनख्य दस्तावेजहरु 

क) तनजामती सेिा सम्बन्धी ऐन तनयम तथा कानूनहरु 
ख) तनजामती कमयचारी राष्ट्ष्िय तामलम तनततहरु 
ग) तामलम सम्बन्धमा यस अघी भएका अध्यययन प्रततिदेनहरु 
घ) तामलम पाठ्यक्रम, विगध तथा मोड्युलहरु 
ङ) तामलम प्रदायक संस्थाको संस्थागत संरचना काययविगध तथा काननूहरु  
च) दक्षीण एमसका अन्य देशहरुले तनजामतत कमयचारीहरुलाई तामलम प्रदान गदाय 

अपनायका विगध, मापदण्ड, अभ्यास,तामलम योजना तथा अन्य प्रयासहरु  

 

१०. अपेक्षित नततजा: 

क) प्रभाव मूल्याङ्कनको प्रनतवेर्दन 
ख) ताललमको ववधि, पाठ्यक्रम, ताललम योजना, ताललम मापर्दण्ड, ताललमको न्यनुतम 

भौनतक पुवायिार, ताललमका प्रववधि, ताललम प्रलशक्षकको योग्यता आदर्द सम्बन्िमा 
ठोस सुझाव  

ग) ताललम प्रर्दायक  ससं्थाहरुको संस्थागत क्षमता सुिारका क्षेरमा ठोस सुझाव 
 

  ११. प्राविधिक समितत: 

अध्ययन काययको प्राववधिक सहन्जकरणको लागी रे्दहायबमोन्जमको सलमनत रहन ेछ 
।स्थानीय तह क्षमता ववकासका शाखाले यसको सधचवालयको काम गनेछ र सलमनतले 
आफ्नो काययववधि आफै ननिायरण गनेछ । 
क) संयोजक: शाखा प्रमुख, स्थानीय तह क्षमता ववकास शाखा 
ख) सर्दस्य: जनशन्तत ववकास शाखा 
ग) सर्दस्य: काययक्रम समन्वय ईकाइ 



घ) सर्दस्य: प्रनतननधि, नेपाल प्रशासननक प्रनतननधि प्रनतष्ठान  
ङ) सर्दस्य: प्रनतननधि, स्थानीय ववकासका प्रलशक्षण प्रनतष्ठान  

 

     १२. प्रस्ताव मूल्याङकर्का आधािहरु 

 परामशयदाता फमयबाट प्राप्त प्रस्तािहरू गुणस्तर तथा लागत विगधबाट मूल्याङ्कन हुनछे । 
गुणस्तरको ७० प्रततशत र लागतको ३० प्रततशत अङ्क भार कायम गररएको छ । प्राविगधक प्रस्ताि 
देहायका आधारम मूल्याङ्कन हुनेछ : 

मस. 
नं. 

विर्षय  पूणायङ्क 

१. संस्थाको निीकरण तथा अनुभि सम्बन्धी वििरण १० 

२. प्रस्तािको गुणस्तर (Proposed Methodology, 

Approach and Documentation) 
२० 

३. प्रस्ताि गररएको विज्ञहरुको योग्यता र अनुभि  

३.१ टोली नेता/प्रशासनविद् २५ 

३.२ जनशष्ट्तत विकास विज्ञ २० 

३.३ तथ्याङ्कविद् १५ 

३.४ सहायक ५ 

४. कायययोजना/काययतामलका ५ 

 

 

 

 



१३. बजेट/ लागत अनुिान  

सेिाकामलन तामलमहरुको प्रभाि मूल्याङ्कन गने काययको लागग परामशयदाताको सेिा खररदको 
लागत अनुमान रु. ९८७०७२ (नेपाली रूपैंया, नौ लाख अठासी हजार बहत्तर मार) रहेको छ । 
परामशयदाताले बजटे प्रस्ताव ननम्मानुसारको ढाँचामा उपलब्ि गनुयपने छ। 

 
जनशष्ट्ततको वििरण पाररश्रममक प्रततददन  कायय ददन जम्मा लागत 

टोली नेता/प्रशासनविद्  
  

जनशष्ट्तत विकास विज्ञ 
   

तथ्याङ्कविद् 
 

 
 

सहायक 
 

 
 

वप्रष्ट्न्टङ/फोटोकपी/प्रततिेदन 
तयारी  

   

विविध    

जम्मा    
मु.अ.क (VAT)   

 

कन ल जम्मा    
 

 

     १४. विविि 

क) अन्न्तम प्रनतवेर्दन पेश गनुय अनि प्रनतवरे्दनाका सुझाव उपर सम्बन्न्ित ताललम 
प्रर्दायक संस्थामा समेत छलफल गनुय पनेछ । 

ख) अन्न्तम प्रनतवेर्दन पेश गर्दाय प्रनतवरे्दनको नेपाली भाषा ववज्ञबाट भाषाको सम्पार्दन 
गरी भाषा शुद्ि भएको प्रमाणणकरण साथ पेश गनुयपनेछ । 

ग) प्रनतवेर्दन तयार गर्दाय अरुले तयार गरेका प्रनतवरे्दनहरुको नतकल गनय सककने छैन। 
घ) प्रनतवेर्दनको गुणस्तर धचत्त बुझ्र्दो नभएमा परामशयर्दाताको भुततानी रोतका गनय 

सककनेछ। 
ङ) यस कायय शतयका शतयहरु परामशयर्दाताहरुसँग हुने सम्झौताको अलभन्न अङ्ग हुनेछ । 


